Eurodesk Beratungsstatistik 2018 in Deutschland

Grundlage der Statistik sind alle Beratungsleistungen von Eurodesk Fachkréaften in Deutschland. Die
Beratungsleistungen von 44 der 48 lokalen Eurodesk Stellen und von Eurodesk Deutschland sind in
die Statistik eingeflossen.

Beratungen im Jahr 2018
58.492 Beratungskontakte (gesamt)
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Ca. 9,5% aller Anfragen (5.541) wurden durch das Buro von Eurodesk Deutschland in Bonn
beantwortet. 808 Anfragen wurden im Rahmen des DiscoverEU Programms bearbeitet.

Anfragegruppen in Prozent

13% 8%

2% 3%

M Jugendliche (weiblich)
Jugendliche (mannlich)

25% Multiplikatoren
Eltern

M Eurodesk (intern)

49% B Andere




Beratungsthemen
davon 24% Erasmus+ JUGEND IN Aktion und 31% ESK

6%
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24% aller Anfragen, die durch Eurodesk Fachkréfte beantwortet wurden, beziehen sich auf das
Programm Erasmus+ JUGEND IN AKTION und 31% beziehen sich auf das Europaische
Solidaritatskorps (ESK).

Bei ca. 4 % der Anfragen durch Jugendliche kam es nachweislich zu einem Problem, da aufgrund der
Minderjahrigkeit noch kein Langzeitaufenthalt (z.B. Freiwilligendienst) im Ausland nach dem
Schulabschluss mdéglich war.
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Anzahl der Seitenaufrufe von Eurodesk
Internetseiten (pagehits)
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I
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Die meisten Eurodesk Stellen betreiben keine eigenen Mobilitats-Internetseiten sondern embedden
die Inhalte von www.rausvonzuhaus.de in ihre Internetangebote. Die Zahlen werden entsprechend
durch die Zugriffe auf die bundesweit relevante Homepage www.rausvonzuhaus.de (5.798.852
Seitenzugriffe) dominiert.

Analyse der Anfragenden im Jahr 2018

Eine Auswertung der Nutzerinnen und Nutzer des Eurodesk Beratungsservice ist durch die Analyse
des Online Auslandsberaters maglich. Die Daten wurden anonymisiert ermittelt (n=6924)
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